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DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL

TRODUCCION

AR C MUNICIPIO DE B 7_‘.’_;;‘:;
1Bl PRESERIE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

<N\ DE*SALGEEMUINICIPAL RESPONDE A UN SISTEMA QUE CONLLEVE .
A TENERURA'MEJOR RESPUESTA PARA CON LAS NECESIDADES x

Y PROBLEMATICAS QUE SE PRESENTAN DIA A DIA EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA  MUNICIPAL, MANTENIENDO

. PROCESOS Y ESTRUCTURAS EFICIENTES QUE CUMPLAN CON EL

"} “MARCO JURIDICO VIGENTE.

~_WPBN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ES EL DOCUMENTQ. QUE
: :“\r,ONTIENE LA DESCRIPCION DE ACTIVIDADES QUE Dﬁgﬁm o
 SEGUIRSE EN LA REALIZACION DE LAS FUNCIONES DE UNA
"UNIDAD ADMINISTRATIVA, ESPECIFICO PARA ESTA DIRECCION.

ASi TAMBIEN EN EL SE ENCUENTRAN REGISTRADA =
INFORMACION BASICA REFERENTE EL FUNCIONAMIENTOQ, _.,_I-;w
SIRVIENDO COMO UNA HERRAMIENTA DE CONSULTA "

. FUNDAMENTAL PARA FACILITAR EL CONOCIMIENTO Y EL
'DESEMPENO QUE ESTA DIRECCION LLEVA A CABO CON LA
FINALIDAD DE EFICIENTIZAR EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVlDADES DE SUS INTEGRANTES.

JJENESE SENTIDO, EL PRESENTE DOCUMENTO TIENE LA
% FINALIDAD PRINCIPAL DE SERVIR COMO UN INSTRUMENTO DE
1 APGYO ADMINISTRATIVO SIENDO UN COADYUVANTE PARA EL
e LOGRO EFICAZ Y EFICIENTE DE LOS OBJETIVOS Y METAS QUE LA
"SEPENDENCIA TIENE, POR LO QUE SE CONSIDERA NECESARIA
ucaﬁWTUAUZACloN o S v
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" DADO QUE LA SALUD ES EL ESTADO DE COMPLETO BIENESTAR
FISICO, MENTAL Y SOCIAL DEL SER HUMANO, Y NO SOLO. LA -
AUSENCIA DE INFECCIONES Y ENFERMEDADES. EL OBJETIVO.DE
ESTA DIRECCION ES FORTALECER Y PROMOVER LA ACTIVACION '
4 AvUN I FJSlCA LA PREVENCION DE ADICCIONES, LA MEDICINA
---- REVENTIVA, ASI COMO EL BUEN MANEJO Y TRABAJO DEL

[\,ﬂil:-'

IME’LEMENTAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO DENTRO DE LAS
;‘SAS DE SALUD, CENTROS DE SALUD Y LOGRAR ASI BRINDAR
ML@..,AIE@,QION EN SALUD CON CALIDAD Y CALIDEZ A LOS
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EUEEF(’BR%J,ADORES DEL MUNICIPIO DE COYUCA DE BENITEZ, GRO.
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DESARROLLAR DE FORMA CLARA Y SENCILLA LAS ACTIVIDADES =2
U EUNCIONES PROPIAS DE LA DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL, .

H Avur Tf\ 1{'\170
STITUCHO

|| CONTROL CANINO.




DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL " | }

 MISION

-ibOR DE GUERRERO
N\Morcditura  MCB-760504-816

' PROMOVER LA SALUD PARA MEJORAR LAS CONDICIONES DE . .
VIDA DE LA POBLACION MEDIANTE EL SERVICIO INTEGRADO DE \
LA PROMOCION DE SALUD GENERANDO UNA CULTURA Y
ENTORNO SALUDABLES QUE FAVOREZCAN EL CONTROL DE LOS *\

 DETERMINANTES. e
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M“%;JEN&RAUNA POBLACION SALUDABLE QUE IDENTIFIQUEN LOS
coucDETERMINANTES DE LA SALUD Y MEDIANTE EL DESARROLLO DE
"COMPETENCIAS LOGREN LA CORRESPONSABILIDAD Y LA
MQDIFICACION DE SUS ESTILOS DE VIDA, MEDIANTE
{YOBIERMINANTES FAVORABLES A LA SALUD DE LA POBLACION,
JTAYES COMO: IMPULSAR LA ALIMENTACION CORRECTA,
“_FOMENTAR EL CONSUMO DE AGUA, EL INCREMENTO EN LA
AGTIVIDAD FISICA, LA ADECUADA HIGIENE PERSONAL Y
“:SANEAMIENTO BASICO, LA REDUCCION EN EL CONSUMO DE
TABACO, ALCOHOL Y DROGAS ILICITAS. w2 BT
b3 - 2026 :
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" EL PRESENTE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ES PARA ‘t’J"§'0 Y
n - /APLICACION DE LA DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL DE COYUCA
N DE BENITEZ; MISMO, DEPENDE EN EL ORGANIGRAMA GENERAL

Y/ ”DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR, ESTARA SUJETA ArLAS.
“DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY ORGANICA: ”DEL

MCBZ

MONICIPIO LIBRE Y LA LEY GENERAL DE SALUD, EN “EL*
'REGLAMENTO DE SALUD MUNICIPAL Y EN LOS ACUERDOS
CONVENIOS ESTABLECIDOS POR LA AUTORIDAD MUNICIPAL, AS| TAvIENT
monic A GOMBGLLAS DISPOSICIONES ESTABLECIDOS EN EL BANDdWDE’ ‘”““(f)N
P@LICIA Y BUEN GOBIERNO. NdvLY
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POR DISPOSICIONES E INSTRUCCIONES PRESIDENCIALES, LA

DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL, PRESTARA EL SERVICIO DE

SALUD PUBLICA, DETERMINANDO LAS POLITICAS DE

SALLUBRIDAD GENERAL QUE LE COMPETAN DE ACUERDO A LOS
C NVENIOS Y ORDENAMIENTOS LEGALES EN LA MATERIA.
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" NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO DE
SOLICITUDES EXTERNAS.
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OBJETIVO
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REGII

ORADE

EQUI

Extender de manera correcta y éﬁci*éntep
las solicitudes expedidas tanto por la
ciudadania en general como .por las |
instituciones ligadas al sector salud. De la. e
competencia de la direccion de salud’ " e
municipal para su atencion y segwmlento.,

'
1

EDUCACION. CULTURA

Y Df
MCE7

PORTE

P2 FUNDAMENTO LEGAL

M)

Constitucion politica de los estados umdps o PR
mexicanos. 5 de febrero de 1917. Vigepte. | - 7

Ley n° 1212del estado de guerrero.
29 de diciembre del 2017. Vigente.

POLITICAS DE
OPERACION

1.  Toda solicitud debe ser dirigida en
forma escrita al presidente
municipal constitucional a las
instancias responsables de salud.

TIEMPO PROMEDIO EN

GESTION

5 a quince dias habiles
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DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL

ROCEDIMIENTO

GUERR R'o
MCB—?60504 816 _ ;
“Responsable | Descripcion de actividades Formato
Consecutivo ‘

TTAMTENTY
o TITUGH

w« | Solicitante  Inicio de procedimiento.
El solicitante debe presentar su
requisicion por medio de oficio en la
 oficialia de la parte del h. ayuntamiento
Oficialia de } El responsable de oficialia de partes
i partes 'debe turnar una copia del oficio
MUN.*.;A;C%“H#}&‘:ﬁﬁEEEM 'recibido a la direccion de salud
“municipal para la toma de acciones.
Director de La solicitud en cuestion es analizada N/A

w@m {'i""‘.'j"ﬁﬁi’-z-)““‘* salu:_j _ | por e_l director el cual .determ.ma.a se MUNICIE) | Boater
- REGIDORA DE municipal Iautorlza; .de lo contrario se finaliza el “_I’,_““
L DEPORTE _procedimiento ;

4 Director de ‘ Si la solicitud es aprobada se designan

salud ' comisiones a los integrantes de la

municipal _direccidn en caso de ser necesario.

Director de \ Asi mismo se si requiere la

salud cooperacién de otra dependencia se

municipal " emite un oficio de solicitud en el cual se

especifica el tipo de apoyo, su finalidad
‘y el lapso de tiempo en el cual se

' necesita.
Integrantes  Se ejecutan las acciones N/A
de la correspondientes cada integrante de la
direccion de direccion
salud  Fin del procedimiento.

municipal |




DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
FLU]OGRAMA

Oficialia de

partes

Director de salud

municipal

Integrantes de la direcciéon
de salud municipal

G

Entrega de
solicitud al
director de
salud municipal

Recepcién de ||
solicitud de -
oficialia de
partes
Oficio de
solicitud
original(X1)

Oficio de
solicitud
copia(x1)
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@ Analisis de la

solicitud

:Se
autoriza la
solicitud?

S Se designan
responsables

Jse requiere
de otra
dependencia?

Se emite oficio
de solicitud

NO
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Oficio de
solicitud
original (X)

Se ejecutan las
responsabilidades
asignadas
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DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL

’r\. ‘w-‘ INGS TITUCIONAL

MUNIlCIPlO DE

NOMBREDEL

|-€Lr

PROCEDIMIENTO

SOLICITUD INTERNA DE
REQUERIMIENTOS GENERALES

2021-2024
OBJETIVO solicitar de manera ordenada y eficiente
los distintos requerimientos con la
finalidad de cubrir las distintas| = |
MUNICIPAL ONS T TUCIONAL ‘ necesidades presentadas en la direeclf:’mg
S de salud municipal. EQUDADE GEERD.
MU&.C&.;,TE‘I" ) FUNDAMENTO LEGAL Constitucion politica de los estados|
ED%!EEJIE}JSI!%%LI;DLE;A unidos mexicanos. ' "
e DHPORTE 5 de febrero de 1917. Vigente. r»auwi’u”‘“rff',‘#.%:j!‘;:
L’ib:(w’v:f)zgme Ao v
Ley n° 1212 del estado de guerrero. __iE%.
29 de diciembre del 2017. Vigente. | o
REG{DORA DE
POLITICAS DE OPERACION |1. Toda solicitud debe ser dirigidaen | ”,\1

forma escrita al presidente municipal [~

constitucional con atencion al
departamento que ejecutara las acciones
para cubrir el requerimiento.

De 5 a 15 dias habiles
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DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL

otorgar su aprobacion.

[ Responsable | Descripcion de actividades | Formato
consecutivo o
Integrantes de | Inicio de procedimiento Oficiode |
la direcciéon de | Se emite un oficio, en donde se | solicitud | “*
salud especifican los detalles de los
municipal |requerimientos, con fecha vy
firma de la solicitud, el cual se
presenta con el director de
salud municipal.
Directorde |El director analiza las > 1)
salud solicitudes con la finalidad de
municipal |certificar su viabilidad para Sl iR,

Integrantes de | En el caso de que se requiera N’éﬁm g
la direccién de | la autorizacién de secretaria| L
salud general se traslada el oficio. i o
municipal ‘f—:
Secretaria | La secretaria general analiza la | Copiade | ="
general solicitud con la finalidad de | oficio de |
certificar su vialidad para | solicitud .| .*°
otorgarle su aprobacion y
recibe una copia para su
resguardo.
Integrantesde |[Una vez obtenidas las|Copia de
la direccion de | autorizaciones oficio de
salud correspondientes el oficio es |solicitud

llevado a la dependencia
correspondiente en conjunto
CONn una copia para su acuse.
Fin del procedimiento.
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. - Secretaria general Dependencia
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Se autoriza
solicitud

v

Se presenta oficio
para ejecucion de
acciones
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C. Ossiel Pacheco Salas C. Romana Leonardo Apolonio
Presidente Municipal Constitucional Sindica ProcuradoraMunicipal
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